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Calisma ortamini gelistirmekle ilgili en iyi fikirler genellikle o ortamdaki gelismelerden en
cok etkilen kisilerden, yani iscilerden gelir. Calisanlar ¢alisma ortamlarindaki problemlerle
ilgili ¢ozlimleri nasil bulabilirler? Bu ¢oziimleri yonetime nasil iletebilirler ve bu ¢éziimlerin
yonetim tarafindan ciddiyetle ilgilenildigini nasil G6grenebilirler? 2 araca ihtiya¢ vardir.
Bunlardan bir tanesi problemlerin ¢éziimii ile ilgili planlanmis yaklagim ( 5 Adim yaklagimi)
ve digeri ise formal 6nerilerin sunulmasi ile ilgili yolun belirlenmesidir.

Problemlerin Co6ziimii ile ilgili 5 Adim Yaklasimi

1.

Problemin Belirlenmesi: Mesela 6zel, kafa karistiran bir is gilivenligi probleminiz
var. Bu boliimiiniizle ilgili gelistirebilecek bir proses ya da ekipman olabilir.
Oncelikle; problemi mevcut haliyle ve detayl bir sekilde tanimlayim. Problemle ilgili
fazladan maliyet ¢ikaracak noktalarin bilinmesi de bu problemin yonetime
anlatilmasini kolaylastirir. Ayni zamanda da kesin bir ¢6ziimiin gelismesine yardime1
olur.

Opsiyonlarin Listelenmesi: Problemi ¢ézmek i¢in ne tarz olanaklar var? Aranilan
sonuclar ne? Bir ¢ok kisiden gelen fikirlerin irdelenmesi (brainstorming) problemli
durumun elimine edilmesinde verimli ve etkili bir ¢6ziim olabilir.

Sonuclarin Listelenmesi: Alinan her aksiyonun muhakkak bir seye ya da bir kisiye
etkisi vardir. Her fikrin olumlu ve olumsuz yanlar1 vardir. Sorun tiim yonleriyle
irdelenmeli ve diger boliimlere ve isgilere etkileri incelenmelidir.

Opsiyonlarin Karsilastirilmasi: Sorunu ¢6zmek i¢in ne kadar caba sarf edilmelidir?
Sorunun ¢o6ziimii ne kadar zaman alacak ve maliyeti ne olacak? Zaman ve maliyet
hesaplamalarinda {ist basamak yoneticilerden yardim alinabilir.

En iyi ¢oziimiin secilmesi: Opsiyonlar arasindan tercihin belirlenmesinde 4. Basamak
yardimci olacaktir. En dogru kararin alinmasinda {ist basamak yonetici ve/veya daha
iist diizey biri ile konuyu tartismak konunun her zaman daha genis agidan goriilmesini
ve en dogru kararin alinmasini saglar.

Formal Onerilerin Sunulmasi

1.

Is giivenligi ile ilgili problemi agik, sade ve tarafsiz bir ifade ile ilgili kisilere anlatn.
Mevcut durumun dezavantajlarindan bahsedin.

Fikrinizi taslak haline getirin. Gelistirme Onerinizi negatif izlenim olusturmayacak
sekilde detaylandirin .

Onerinizin gerceklesmesinin maliyetini gdsterin. Onerinizin diger boliimlere ya da
calisanlara etki edebilecek taraflarin1 da detaylandirin.

Maliyet tasarruflarmi hesaplayin. Onerinizin maddi yararlar1 olmali. Eger éneriniz is
giivenligini gelistirecek bir Oneri ise, eski yontem ile olusabilecek is kazalarinin
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maliyetlerinden, maliyet tasarruflarmi hesaplayabilirsiniz. Onerinizin baska yararlar
var m1? Daha verimli mi? Daha az zaman mi1 aliyor? Onerinizin yararlarin1 parasal
olarak ifade etmeye caligin.

5. Fikrinizi detayli bir tanimlama ile bitirin. Fikrinizi alt bagliklara boliin. Fikrinizin
Oonemini anlatacak ¢izimler ya da daha uygun bilgiler kullanin. Fikrinizi ikna edici bir
sekilde yonetime sunun.

Eger bu iki metodu is yerinizde is giivenligi ile ilgili konularda kullanirsaniz, y6netim
takimimiza dogru karar1 almalari yoniinde yeterli bilgiyi ve veriyi vermis olursunuz. Bu
format1 kullanarak fikrinizi iletirseniz, organizasyon takiminiza promosyon i¢in dogru kisi
oldugunuzu da gostermis olursunuz ©

DEVELOP AND "SELL" YOUR SAFETY SOLUTIONS

Kaynak:
http://www.toolboxtopics.com/Gen%20Industry/Develop%20and%20Sell%20Y our%20Safet
v%20Solutions.htm

The best ideas for improving the work environment often come from the people who are most
affected by what happens in that environment-the workers. But how can employees
effectively create solutions to their workplace safety problems, communicate their ideas for
improvement to management, and have those ideas be seriously considered? Two tools are
needed-a structured approach to solving problems and a way to submit formal suggestions.

A Five Step Approach to Solving Problems:

1. Identify the Problem. Perhaps you already have a specific, perplexing safety problem in
mind. It may be a piece of equipment or a process within your department that needs
improvement. Define the problem as it now exists-the more specific the better. If excess costs
are associated with this problem, knowing what these are will make it easier to explain the
problem to management. This will also help you develop clear solutions.

2. Make a list of options. What possibilities exist to fix the problem? What are the results you
are looking for? Brainstorm a multitude of ideas which could effectively and efficiently
eliminate the problematic situation.

3. List the consequences. You can rarely do one thing without having it affect someone or
something else. All ideas have pros and cons associated with them. Consider all sides of the
issue and the effect each option may have on other departments or workers.

4. Compare the options. How much effort will be required? How much time and money will it
take? You may need some help from your supervisor in calculating time and costs.

5. Choose the best option. Step 4 should help identify the proper choices. Again, discussing
this with your supervisor or someone else higher up may help you see the bigger picture and
aid you in making the best choice.
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Submitting the Formal Suggestion

1. Describe the current safety problem in a brief, clear, and objective statement to decision
makers. Explain the disadvantages of the present situation.

2. Outline your idea. Briefly detail your suggestion for improvement, avoiding negativity.

3. Show how much it will cost to execute your plan. Include the anticipated effect your idea
will have on other workers or departments in your organization.

4. Estimate the cost savings. There must be some monetary benefit to what you are
suggesting. If your plan improves safety, what are the expected cost savings associated with
preventing an injury that old methods caused? Are there other benefits? Is it more efficient?
Will it take less time? Try to state these benefits in terms of hard dollars which can be saved.

5. Finish with a more in-depth description of your idea. Break your idea down into its
component parts. Use drawings and all other pertinent information to emphasize the
importance of your idea. Get your plan across to the decision makers persuasively.

If you use this twofold method to address safety concerns in your workplace, you'll be giving
your management team all the information and tools they need to make an intelligent
decision. By submitting your ideas in this format, you may also demonstrate to your
organization that you are the person to be considered for that next promotion.
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